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Innovazione tecnologica a supporto 
della Business Transformation!
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Siamo consulenti al vostro servizio, utilizzando
soluzioni documentali “smart”
Collaboriamo con voi per creare un vantaggio competitivo, 
trasformando le informazioni in conoscenza.

Progettiamo prodotti e offriamo servizi professionali, soluzioni e 
APP con il principio “Customer First”. Per oltre 20 anni abbiamo 
ridotto al minimo l’impatto ambientale progettando Stampanti e 
Sistemi multifunzione “GREEN”, i quali adottano materiali a lunga 
durata e consentono il riciclo, nonché l’utilizzo delle parti.

Supportiamo la trasformazione digitale, grazie alla Business 
Innovation e rispondiamo alle differenti necessità dei nostri clienti.  
Nell’era digitale, assistiamo, infatti, all’aumento esponenziale del 
volume di informazioni, dati e documenti da gestire, elaborare 
e condividere. Da qui la necessità di strutturazione dei flussi 
documentali e automatizzazione dei processi documentali.             

Perché scegliere
Kyocera Document Solutions?

Ci evolviamo al crescere delle vostre esigenze 
La nostra gamma di prodotti hardware, servizi professionali e 
applicazioni aziendali ci consentono di soddisfare le differenti 
esigenze degli utenti finali, approcciando la gestione delle 
informazioni attraverso un servizio consulenziale mirato ai propri 
obiettivi.

Kyocera Document Solutions continuerà a crescere insieme a voi 
e contribuirà alla crescita del vostro business. In sostanza, uniamo 
le competenze professionali alla collaborazione tra le persone.

Vi supportiamo in tutte le esigenze aziendali
Offriamo innovazione tecnologica, hardware pluripremiato e 
soluzioni software per creare reale valore aggiunto ai clienti.  Le 
informazioni aziendali rappresentano la base per sviluppare il 
vantaggio competitivo.
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Trasformazione delle esigenze 
dell’utenza target

Le aziende si stanno trasformando rapidamente sotto la spinta 
di un mondo sempre più digitale e la pressione di mercati sempre 
più competitivi.

La consapevolezza di una sempre maggiore competizione, 
unita al profondo impatto della tecnologia digitale nel business, 
stanno spingendo i dirigenti delle aziende a ripensare il proprio 
modello industriale e competitivo oltre a puntare sull’innovazione 
sia tecnologica che di processo per servire al meglio le mutevoli 
esigenze dei propri clienti.

Razionalizzazione, semplificazione e automazione dei processi 
diventano una leva imprescindibile per liberare risorse da 
investire in un’innovazione necessaria per accogliere la “business 
innovation” e generare vantaggio competitivo.

In questo contesto per attuare una strategia efficace i manager 
devono partire da un’analisi della propria organizzazione: 
l’information management. A cominciare da una delle voci di 
costo e inefficienza più note: la gestione dei processi documentali.

E’ questa un’area per la quale occorre pensare a una vera e propria 
trasformazione, per rispondere all’esigenza di incrementare la 
produttività aziendale e l’efficienza dei processi, riducendo nel 
contempo i costi operativi.

• Automatizzazione dei flussi documentali
Il nostro approccio Total Document Solutions prende in esame 
ogni documento della vostra azienda, per consentirvi di lavorare 
in modo più intelligente, anche a remoto.

• Riduzione costi, efficienza e produttività
L’implementazione di soluzioni software e APP permette la 
riduzione dei costi documentali, tagliando i relativi sprechi, 
l’automazione dei processi aziendali, aumentando l’operatività 
dei dipendenti. Efficienza, produttività, economicità a sostegno 
della competitività aziendale.

• Ricerca di affidabilità, modularità e sicurezza
Le nostre pluripremiate stampanti e i nostri Sistemi multifunzione 
ECOSYS offrono affidabilità, modularità e benefici ambientali.
L’architettura aperta dei nostri sistemi verso APP cloud e mobile, 
nonché le loro performance supportano remote working.

• Sviluppo di soluzioni per piccole, medie e grandi aziende
Soluzioni su misura per supportare l’attività aziendale, siano 
queste piccole, medie o grandi aziende. Questa è la nostra forza, 
riuscire ad essere rispondenti ad ogni necessità applicativa e 
disponibilità di budget.
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Valenze stampanti Kyocera

ECOSYS è l’acronimo di ECOnomy, ECOlogy e SYStem. Questo 
è un concetto unico per Kyocera Document Solutions e si basa 
sulla nostra esperienza nella tecnologia ceramica. ECOSYS offre 
soluzioni di imaging affidabili con componenti a lunga durata, 
costi di gestione estremamente economici e significativamente 
meno sprechi durante il loro ciclo di vita.

I componenti di lunga durata, in particolare il tamburo e l’unità di 
sviluppo, devono essere sostituiti rarissimamente, il che significa 
che i dispositivi hanno costi di stampa eccezionalmente bassi. 
Poiché il toner è l’unico materiale di consumo, i rifiuti informatici 
vengono ridotti fino al 75% rispetto ad altri sistemi presenti sul 
mercato. Il riciclo è anche più efficiente in quanto la ca rtuccia 
toner Kyocera comprende solo 4 componenti rispetto a una 
cartuccia toner dei sistemi dei concorrenti che può avere fino a 
60 componenti.

Per un’integrazione di rete semplice e senza problemi, la maggior 
parte dei dispositivi ECOSYS utilizza controller comuni e driver 
standard, riducendo in modo significativo il carico di lavoro 
per il reparto IT. Anche le opzioni di gestione della carta 
sono condivisibili tra le rispettive linee di prodotti.
Inoltre, software di monitoraggio dell'intero parco installato 
permettono una gestione remota da parte del System 
Administrator a garanzia di una produttività senza limite e con 
un servizio di assistenza pro-attiva i cicli di lavoro sono 
efficienti.
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Valenze Sistemi multifunzione

Stampa, copia, scansione e fax. I sistemi multifunzione 
TASKalfa offrono una produttività eccezionale grazie a 
un’altissima velocità, un'elevata capacità di elaborazioni dati e 
utility professionali. Per la maggior parte dei dispositivi, le 
funzioni sono accessibili tramite un ampio pannello a 
sfioramento a colori, estremamente intuitivo e un menu utente 
strutturato.

La maggior parte dei dispositivi può essere integrata con 
una gamma di caratteristiche tecniche intelligenti, nonché 
opzioni di gestione e finitura carta, per migliorarne 
ulteriormente l’efficienza operativa.

Inoltre, HyPAS™, la piattaforma di sviluppo software 
Kyocera per applicazioni aziendali personalizzate, consente di 
personalizzare ulteriormente il vostro sistema multifunzione.

Un'ampia gamma di soluzioni per la dematerializzazione e 
gestione documentale implementano ulteriormente la versatilità 
applicativa dei nostri sistemi, i quali diventano dei veri e propi 
Hub per la gestione delle informazioni.

Con Kyocera gestire i documenti e i flussi documentali non è 
mai stato così facile!
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Obiettivi economici e di risparmio
I toner Kyocera originali sono testati da enti terzi e specializzati 
per garantire qualità e durata sia del consumabile che del sistema 
hardware.

Rischi per la salute
Kyocera Document Solutions mira a creare ambienti di lavoro più 
sicuri; pertanto i toner Kyocera non contengono sostanze nocive 
come:

• Mercurio, cadmio, piombo e nickel
• Composti di cromo VI
• Coloranti che potrebbero rilasciare particelle cancerogene

Durata del dispositivo
Il design di lunga durata dei dispositivi Kyocera è sostanzialmente 
diverso dagli altri sistemi laser. I componenti durevoli dei nostri 
Sistemi multifunzione ECOSYS e TASKalfa sono progettati 
per funzionare al meglio se si utilizzano toner originali Kyocera.

Affidabilità dei sistemi e qualità del documento 
L’elevata qualità d’immagine e affidabilità dei sistemi Kyocera è 
legata, anche, alla peculiarità del toner sia da un punto di vista 
della costituzione dello stesso che della forma delle particelle che 
lo costituiscono.

Identificare i toner non originali
Un toner contraffatto viene prodotto e confezionato per 
assomigliare ad un toner Kyocera originale. Molti acquirenti non 
sono consapevoli di aver acquistato toner contraffatto e possono 
rimanerne inconsapevoli fino a quando non si verificano problemi 
di qualità, economia o affidabilità.
Un toner originale Kyocera ha il logo Kyocera stampato sulla 
confezione e stampato nella cassetta del toner. Inoltre, un 

ologramma, che non cambia colore quando utilizzato con un 
Handy Viewer, è una prova evidente che il toner non è originale.  
Infine, ci saranno prezzi insolitamente bassi associati a quello 
specifico toner.

Garanzia: nessuna limitazione sul toner autentico
In definitiva, è una decisione del cliente se utilizzare un toner 
originale Kyocera o uno non originale. Tuttavia, i difetti o altri 
problemi tecnici causati dall’uso di toner non originale non 
saranno coperti dalla garanzia Kyocera. Utilizzare solo toner 
Kyocera originali non fa decadere prematuramente la garanzia.

Un impegno a lungo termine
Le stampanti ECOSYS offrono un’architettura di sistema comune 
per ogni linea di prodotti proprio a garanzia della massima 
semplicità d’utilizzo e versatilità. 
Scegliendo Kyocera, non stai solo scegliendo costi di stampa 
e copia concorrenziali, ma stai anche aiutando a preservare il 
nostro ambiente. 
Scegliere Kyocera può significare produrre fino al 75% in meno 
di rifiuti elettronici durante la vita del dispositivo grazie alla 
tecnologia ECOSYS.

Preservare le risorse evitando gli sprechi
I dispositivi Kyocera producono significativamente meno rifiuti 
poiché il concetto ECOSYS non prevede la sostituzione del 
tamburo fotoconduttore e dell’unità di sviluppo, bensì solo il 
reintegro toner quando quest’ultimo si esaurisce. 

Inoltre, la cartuccia toner di un concorrente può includere fino a 
60 componenti fabbricati separatamente, mentre una cartuccia 
toner originale Kyocera ne include solo quattro.

Toner Kyocera
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Soluzioni Software per 
supportare il processo
di Digital Transformation 
Gestione Documentale per aziende Data Driven

Kyocera Document Solutions propone due approcci di 
soluzioni di Content Service Platform flessibili, organizzate 
e sicure in grado di rispondere a qualsiasi esigenza 
aziendale: in Cloud e On Premise. 

On Premise 
Le soluzioni Enterprise Content Management On Premise 
consentono alle aziende di gestire in modo efficiente e 
centralizzato tutti i tipi di contenuto digitale, inclusi documenti, 
immagini, audio, video e altri dati. 

L'obiettivo principale di un sistema ECM è di fornire un'unica 
piattaforma per l'acquisizione, l'organizzazione, l'archiviazione, 
la gestione e la distribuzione dei contenuti, migliorando la 
produttività, la collaborazione, l'efficienza aziendale e la 
sicurezza.

Forniamo agli utenti modelli di Best Practice praticamente 
per ogni tipo di problema organizzativo; di conseguenza, gli 
utenti possono affrontare le sfide legate alla gestione dei 
dati in maniera agevole. Sia che si debbano gestire 
documenti per la Logistica, l'on-boarding dei dipendenti e 
relativo ciclo di vita, il rapporto con i fornitori oppure path 
di approvazione. Una gamma completa e suddivisa per 
applicazioni dipartimentali sarà sicuramente in grado di 
soddisfare le esigenze di ogni cliente.

Costi
L’archivio aziendale  attuale  è 
complicato da gestire e non 
consente un semplice reperimento 
dei documenti.

Le potenziali sfide aziendali La soluzione offerta

Sicurezza
Tutti possono accedere 
all’archivio cartaceo e soddisfare 
i requisiti legali legati al GDPR è 
praticamente impossibile.

Inefficienza
Visto che risulta difficile gestire 
montagne di vecchi file, i 
dipendenti perdono tempo 
prezioso per smistarli.

Sostenibilità
Usare la carta in modo 
indiscriminato è dispendioso e 
dannoso per l’ambiente. I processi 
di stampa consumano energia 
in eccesso: dalla cartiera che 
produce la carta alla stampante 
stessa.

Processi lunghi e destrutturati
Tradizionalmente, modificare 
e aggiornare i documenti è un 
impegno gravoso. Gli utenti 
devono cercare i documenti 
e modificarli prima di poterli 
archiviare accuratamente.

Efficacia dei costi 
Gli utenti possono accedere 
rapidamente ai dati, quindi 
la gestione degli archivi e il 
reperimento dei documenti è 
semplice.

Livelli di sicurezza superiori 
Grazie al nostro software 
di sicurezza basato su ruoli, 
tutte le informazioni vengono 
organizzate e gestite nel rispetto 
dei più recenti requisiti legali.

Maggiore produttività 
Le informazioni vengono 
archiviate in modo personalizzato 
e automatizzato, riducendo	degli 
schedari e il tempo necessario 
per trovare i documenti.

Soluzioni  più  ecologiche   
Le  moderne infrastrutture  
come  il  Cloud,  consumano 
pochissima energia, pertanto, 
gli utenti possono rispettare  
maggiormente  l’ambiente  grazie 
all’adozione della piattaforma.

Modifiche in tempo reale
Una volta archiviati in modo  
sicuro  nel  cloud,  è  possibile  
accedere facilmente ai documenti 
e modificarli in tempo reale, 
semplificando i processi di 
quei documenti su cui hanno 
collaborato più utenti.
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In Cloud
Accedi in sicurezza ai tuoi documenti aziendali sul cloud 
abilitando un ambiente di lavoro ibrido e intelligente con una 
piattaforma accessibile da qualsiasi dispositivo munito di un 
web browser. 

Una piattaforma SaaS facilita l’archiviazione e la gestione di 
tutti i documenti digitali in un archivio online sicuro, 
accompagnando le aziende nella trasformazione digitale. Non 
solo, permette l'importazione automatica dei documenti, la loro 
indicizzazione per una ricerca veloce, la firma digitale e la 
conservazione a norma.

Uno dei tratti distintivi delle soluzioni in Cloud Kyocera è 
l’alto livello di sicurezza: le comunicazioni tra l’archivio 
dove vengono conservate le informazioni e l’interfaccia 
utente, accessibile tramite web browser, sono crittografate e 
l’accesso al documento viene concesso in base alle 
autorizzazioni configurate per l’utente autenticato. 

Cyber Security e Controllo dei costi

Tradizionalmente, la maggior parte delle aziende si è da 
sempre concentrata sulla ricerca di modalità per ottimizzare i 
costi e migliorare produttività e redditività. Tuttavia la 
sicurezza dei dispositivi e dei documenti, come pure la 
gestione dei dati sensibili, sia in formato cartaceo che 
digitale, sono ora al centro dell’attenzione. 

L’introduzione di un software per la gestione della 
stampa sicura è uno dei primi passi per affrontare queste 
questioni fondamentali e può essere attivato senza eccessivo 
investimento o cambiamenti complessi.

Tale software può anche fornire funzionalità aggiuntive non 
disponibili come parte delle applicazioni di base che vengono 
fornite di default con la stampante o il sistema multifunzione, e 
offre una maggiore facilità d’utilizzo quando è integrato con 
il software di scansione e di cattura oltre che con soluzioni 
di gestione documentale che supportano l'automazione del 
flusso di lavoro e l'archiviazione più complessa.

Accesso utenti illimitato
Riduci i costi operativi dando 
l’accesso a ​tutti i componenti del 
team

Upload documenti
Varie modalità di caricamento dei 
documenti: manuale dal browser, 
da mobile o dal tuo ​dispositivo 
multifunzione

Accesso controllato ai documenti
Concedi l’accesso a 
documenti specifici ​all’ufficio 
amministrazione per un controllo​
interno

Workflow assegnazione attività
Tieni traccia delle attività svolte​
sul documento

Ricerca veloce
Riduci i tempi di ricerca tramite 
la ricerca ​Full Text o per parola 
chiave

Firma Elettronica
Coinvolgi i documenti in un 
processo di firma​ direttamente 
dall’applicazione

Accessibilità
Gli utenti possono collegarsi da 
qualsiasi​ dispositivo dotato di un 
browser web

Basso costo di manutenzione
L’applicazione è cloud based 
e non necessita​ di un server 
dedicato presso l’azienda
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Kyocera Net Manager
Il sistema KNM gestisce ogni giorno innumerevoli documenti 
ed è stato sviluppato per soddisfare le aspettative di aziende e 
istituzioni con i più elevati requisiti di sicurezza. 
E’ una soluzione altamente personalizzabile che è stata sviluppata 
per funzionare con i dispositivi KYOCERA. In alternativa, 
KYOCERA MyQ offre funzionalità simili per i clienti con dispositivi 
multivendor. 

Oltre alle funzionalità di accounting, stampa e copia, una versione 
avanzata di KYOCERA Net Manager include caratteristiche 
di scansione e flusso di lavoro incorporate per aumentare 
l’efficienza degli utenti e nel contempo rafforzare i processi di 
flusso documentale dei clienti. Le considerazioni sulla sicurezza 
vanno ben oltre la semplice stampa. 

Pur essendo altamente misurabile, KNM è versatile  e  
sufficientemente semplice da soddisfare gli utenti che lavorano 
nelle filiali e nelle aziende locali più piccole. Consente stampa 
sicura, stampa differita, modifica automatica dei lavori di stampa, 
creazione ed esportazione di report, gestione utenti dei lavori di 
stampa e stampa unificata tra vari sistemi. 

Kyocera Cloud Print&Scan
Con KCPS tieni sotto controllo i costi di stampa e abiliti la stampa e 
la scansione in sicurezza negli ambienti di lavoro ibridi sfruttando 
le funzionalità di una piattaforma in cloud. 

Spostando il server di stampa nel cloud, si riducono i costi 
associati ai server on premise e allo stesso tempo si beneficia di 
una soluzione pensata per aumentare la sicurezza dei documenti 
e migliorare la gestione dei costi di stampa. KCPS riduce anche 
i costi operativi, utilizzando un’architettura multi-tenant di classe 
superiore ospitata nel cloud con Amazon Web Services (AWS).  

Grazie alla funzione Print&Follow™ integrata, i documenti inviati 
al Sistema Multifunzione rimarranno nel sistema e potranno 
essere stampati in modo sicuro da qualsiasi dispositivo in 
qualsiasi momento. 

Monitoraggio utilizzo
Tiene traccia dell’utilizzo dettagliato dei dispositivi di 
stampa, inclusi il numero di pagine stampate, le copie 
effettuate e le scansioni​

Reporting
Genera report sull’utilizzo dei dispositivi di stampa, 
offrendo informazioni chiare e complete sulle quantità di 
stampe effettuate​

Gestione Utenze
Consentono di assegnare diritti di accesso e limitare le 
funzionalità di stampa in base ai privilegi degli utenti, 
migliorando la sicurezza e il controllo​

Integrazione con altri sistemi​
Permette l’integrazione con altri software di gestione 
documentale semplificando il flusso di lavoro e 
l’elaborazione dei dati.​

Da qualsiasi dispositivo

Integrazione nativa in 
cloud

File CSV scaricabile dal 
browser

Nessuna installazione sui 
device degli utenti
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MDS, acronimo di Managed Document Services, rappresenta 
una svolta nell’approccio alla gestione dei documenti aziendali. 
Contrariamente ai tradizionali Managed Print Services (MPS), 
che si limitano alla gestione dell’output, MDS si estende all’intero 
processo di gestione dei documenti, dall’iniziale cattura fino 
all’archiviazione, considerando anche aspetti cruciali come 
i flussi di lavoro, la sicurezza e l’impatto ambientale. Questo 
approccio olistico non solo ottimizza l’efficienza operativa, ma si 
rivela vitale per le aziende desiderose di massimizzare il proprio 
potenziale di riduzione dei costi. Le esperienze dimostrano che 
l’implementazione di MDS può condurre a una significativa 
riduzione dei costi di produzione, fino al 30%.

In un contesto economico dove l’eliminazione degli sprechi e la 
riduzione dei costi sono priorità fondamentali, ci presentiamo 
come un “problem solver” con un approccio “customer first”. 
Mettiamo al centro della nostra consulenza le esigenze a medio/
lungo termine del cliente, basando le nostre proposte su un’analisi 
documentale dettagliata. Questa analisi guida la scelta dei 
sistemi di stampa e multifunzione, delle soluzioni software e dei 
servizi, tutti appositamente studiati per adattarsi alle specifiche 
applicazioni e obiettivi di ogni singola azienda.

Grazie ai Managed Document Services (MDS) KYOCERA, siamo 
in grado di condurre un’analisi approfondita dell’infrastruttura 
aziendale e proporre soluzioni di print&document management 
su misura. Il nostro approccio non si limita a ottimizzare 
l’efficienza esistente, ma aggiunge valore al patrimonio aziendale, 
migliorando la produttività quotidiana.

Approccio MDS

Il processo di ottimizzazione dell’ambiente documentale con 
KYOCERA MDS avviene attraverso cinque fasi flessibili e 
attentamente progettate:

- Comprensione e analisi 
- Proposta
- Implementazione 
- Gestione 
- Ottimizzazione

Benefici
I benefici dei Managed Document Services (MDS) KYOCERA 
sono tangibili e numerosi. Utilizzano un processo completo 
di valutazione, progettazione, implementazione, gestione e 
ottimizzazione per identificare con precisione i costi di output del 
documento. Questo ci consente di individuare e ridurre gli sprechi 
di tempo e risorse, creando un ambiente su misura che non solo 
riduce i costi complessivi, ma anche l’impatto ambientale.

Inoltre, offrendo una vasta gamma di servizi da un’unica fonte, 
eliminano la frustrazione e lo spreco di tempo nel trattare con 
numerosi fornitori. In definitiva, i Managed Document Services 
(MDS) KYOCERA semplificano la gestione dell’output, riducono il 
carico di lavoro del reparto IT e contribuiscono a ridurre l’impatto 
ambientale delle stampanti e delle multifunzione.
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Dal 1934 Kyocera Document Solutions sostiene l’innovazione 
tecnologica. Aiutiamo i nostri clienti a trasformare le informazioni 
in conoscenza per continuare ad essere competitivi e a creare 
valore aggiunto. Con competenza professionale e una cultura di 
partnership, aiutiamo le aziende a mettere le conoscenze a servizio 
del cambiamento.

Kyocera Document Solutions S.p.A.
Via Monfalcone, 15
20132 Milano

Kyocera Document Solutions non garantisce che le specifiche menzionate siano prive di errori. Le specifiche sono soggette a modifiche 
senza preavviso. Le informazioni sono corrette al momento della stampa. Tutti gli altri marchi e nomi di prodotti possono essere marchi 
registrati o marchi dei rispettivi proprietari e vengono qui riconosciuti come tali.

kyoceradocumentsolutions.it




