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el 1886 nasce in
Germania la societa
N TA Triumph Adler.
Iniziaslmente & im-
pegnata in pill setto-
ri, dalle fabbriche di
giocattoli a quelle di biciclette. Oggi
si occupa prevalentemente del set-
tore Office e IT. Nel 2004 ha realiz-
zato un fatturato di oltre 400 milioni
di euro, awalendosi dellapporto di
1.800 dipendenti ed essendo pre-
sente in pio di 40 nazioni in tutto il
mondo. | principal: settori di interes-
se attualmente song: soluzioni di
archiviazione elettronica, soluzioni e
prodotti per la stampa e copia,
Digital and Media Technologies.
Net 2003 Kyocera Mita € entrata
rella proprieta di TA Triumph Adler
acquistandone il 31% delle quote.
In ftalia il marchic TA Triumph Adler
€ presenta grazie a un contratta di
importaziong in esclusiva con la
nuova azienda TAdi, con sede a
Pordenone.
La linea guida di TAdi si basa sul
concetto che vendere oggi non
significa solo offrire un prodotto con
un buon prezzo. ma sopratiutto pro-
porre al cliente una soluzione perso-
nalizzata: ognuno ha necessita pro-
prie che richiedono soluzioni diverse.
Quattro sono i principi fondamentali
che guidana le scelte di TAdi:
People: avere dei collaboratori di
grande professionalita e profonda
competenza garantisce all'azienda
una sicura base di partenza.
Guality: offrire ai clienti 'eccellenza,
in un'ottica di rispetto delle loro con-
suetudini e dei loro valori, cercando
sempre |'ottimizzazione della loro
realta aziendale.

In un mercatc dove il prodotto non & pit cosi
determinante, nasce una piccola azienda che,

grazie alle sue caratteristiche di flessibilita
e velocita, comincia a farsi notare tra i grandi

colossi di settore.
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Flexibility: indispensabile per soprav-
vivere nella realtd dei mercati attua-
li. Oggi infatti & richiesta una costan-
te crescita non solo nelle competen-
ze, ma soprattutto nella dispanibilita
verso il cliente, unita @ una sempre
maggiore attenzione alle esigenze
dellutente per conseguire i massimi
risultati nel contesto di un'adeguata
innovazione tecnolagica.

Clearness: massima trasparenza
nel rapporto con il proprio interlocu-
tore, sia nellideazione del progetto
che nella realizzazione delle soluziani
proposte.

In un mercate che mostra segni di
cedimento queste caratteristiche
permettono a TAdi di essere attenta
da una parte alle esigenze del riven-
ditore e dallattra alle necessita del
I'utilizzatore, assicurando cosi al
dealer TA Triumph Adler unimmagi-
ne di qualita, sicurezza e flessihilita.
Un'sltra regola seguita da TAdi, rivok
ta al rivenditore che ne sposa il
marchio, & guella della protezione
della zona di lavoro. Lazienda, grazie
alle dimensioni ridotte, ha deciso di

gestire le vendite non pensando solo
ai numeri, ma decidendo di valoriz-
zare la scelta del marchio TA
Triumph Adler da parte del dealer,
creando territori di lavoro dedicati.
Infine vanno ricordati | servizi che l'a-
zienda offre alla sua clientela: le
aree marketing, comunicazione,
supporto commerciale e supporto
tecnico sono tutte gestite con criten
di alta professionalitd e soprattutto
di piena dispanibilitd nei caonfronti del
cliente, sulla base di un rapporto
"umano”: “your problem is aur pro-
blem”.

Dgeument Consuiting & 'ultima
novitd in campo commerciale, per
superare o standard delle vendite
odierne, denominate Box Moving
(vendere le scatole) e arrivare a ven-
dere la propria consulenza nella
gestione dei costi pagina. Cosi non
si & pit confrantabili, perché si
vende qualcosa di unico.

Per ulteriori informazioni ci si puo
collegare al sito www.tatriumphad-
ler.it oppure contattare direttamen-
te il personale commerciale TAdI.
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