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Riconoscimenti per
affidabilita e produttivita
Kvocera Mita ha ricevuto due
iconoscimenti BERTL: il Plati-
num Award che attesta l'affida-
bilita e il Gold Award che pre-
mia la produttivita dei sistemi.
L’assegnazione é stata fatta a
seguito di una ricerca che
BERTL ha condotto a livello
internazionale sulle prestazio-
ni ci 23 diversi prodotti di
case produttrici, prendendo in
£same copiatrici, stampanti ¢
sistemi multifunzione. Agli in-
tervistati & stato chiesto di
esprimere il propric punto di
vista sul criteri decisionali che
spingeno gli utenti all’'acquisto
Gl questi sistemi, sul rendi-
mento di questi ultimi in ter-
mini di produttivita, affidabi-
lita, qualita delle immagini e
dei relativi costi. Sono infine
stati valutati il servizio e il
supporto fornito dalle aziende
produttrici.
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